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Приказ
(распоряжение)
	"10" января 2023 г.
	№ 1 




Об утверждении Плана работы по улучшению качества условий оказания услуг учреждения

  В целях улучшения качества условий оказания услуг и устранения недостатков в МКУК "Библиотека п. Крутогоровский". выявленных в ходе проведения Независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры в Камчатском крае в 2022 году

ПРИКАЗЫВАЮ:

	 1 .
	Утвердить прилагаемый план по устранению недостатков, выявленных в ходе проверки проведения Независимой оценки качества условий оказания услуг МКУК "Библиотека п. Крутогоровский" в 2022 году.


	2 .
	Контроль за исполнением настоящего распоряжения оставляю за собой.




	Руководитель организации
	Глава Крутогоровского сельского поселения
	
	
	
	Струнина А.В.

	
	(должность)
	
	(личная подпись)
	
	(расшифровка подписи)








Приложение
 к приказу (распоряжению)
Администрации Крутогоровского сельского поселения(
Наименование                          10 января 2023г
 
учреждения)                                          	   № 1
от
 
№

Приложение к приказу
План                                                                                                                                                                                                                                                 Администрации Крутогоровского сельского поселения                                                                                                                                                                     по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества в МКУК «Библиотека п. Крутогоровский» в 2022 году.

наименование учреждений
	№ 
п/п
	Наименование критерия[footnoteRef:1] [1: ] 

	Выявленный недостаток
	Запланированное мероприятие по 
устранению
	Контрольное событие
	Плановый срок исполнения 
контрольного события
	ФИО (без сокращений) 
ответственного 
специалиста
	Должность ответственного 
специалиста

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1
	К1 «Открытость и доступность информации об организации
	Отсутствие на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия: - электронных сервисов.
	Обеспечить на официальном сайте организации наличия и функционирования дистанционных способов обратной связи и взаимодействия: - электронных сервисов.
	
	2024 год.
	Орлова Евгения Анатольевна
	Заведующая МКУК «Библиотека п. Крутогоровский»

	2
	К2 «Комфортность условий предоставления услуг, в том числе во время ожидания»
	Отсутствие комфортной зоны отдыха (ожидания);
	Запланировано строительство нового здания Дома культуры на 2023-2024  год, где предусмотрено наличие комфортной зоны отдыха (ожидания);
	
	2024 год.
	Орлова Евгения Анатольевна
	Заведующая МКУК «Библиотека п. Крутогоровский»

	3
	К3. Доступность услуг для инвалидов»
	Выявленные недостатки -транспортная доступность. Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов:              -наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; наличие поручней, расширенных дверных проемов;                                                                 -наличие сменных кресел-колясок;                                                    -наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации.                             Отсутствие в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими, включая -дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; -возможность представления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	Запланировано строительство нового здания Дома культуры в 2023 году, где по проекту  предусмотрено оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов:                         -наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;                                -наличие поручней, расширенных дверных проемов;                                                          специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации.                                                    Приобретение кресло-коляски, а так же,                                       оборудования, позволяющего инвалидам получать услуги наравне с другими, включая -дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; (тифлосурдопереводчика)
	
	2025 год.
	Орлова Евгения Анатольевна
	Заведующая МКУК «Библиотека п. Крутогоровский»
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